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| BANDI DELLA CCIAA MS PER LA CONCESSIONE DI CONTRIBUTI

Nell'ambito del proprio programma promozionale, 'Ente camerale ha previsto di sostenere il territorio
locale mediante la concessione di contributi.

Questi i bandi attualmente pubblicati con le scadenze per ognuno previste (salvo chiusura anticipata per
esaurimento delle risorse):

- Bando per la concessione di contributi a favore di iniziative di promozione turistica e commerciale -
scadenza 30/11/2014

- Bando per lattribuzione di voucher finalizzati al risparmio e all'efficienza energetica - scadenza
30/09/2014;

- Bando per la concessione di contributi alle imprese locali per la partecipazione a mostre e fiere di settore
in Italia - scadenza 30/11/2014;

- Bando per la concessione di contributi alle imprese locali per la partecipazione a mostre e fiere all'estero -
scadenza 30/11/2014;

- Bando per lattribuzione di voucher finalizzati all'innovazione digitale e all'uso di strumenti avanzati di ICT
- scadenza 30/09/2014.

Tutti i bandi con la relativa modulistica sono pubblicati sul sito web istituzionale della Camera.

clicca qui per collegarti al sito della CCIAA MS

CORSI DI FORMAZIONE ABILITANTI ALL'ESERCIZIO DELLE ATTIVITA" DI COMMERCIO SETTORE

ALIMENTARE, SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE E AGENTI IMMOBILIARI
Attivita formativa istituita ai sensidell'art. 17 comma 1 lettera b della Legge Regionale Toscana n. 32/2002.

Anche per il 2014 l'Agenzia Formativa della Camera di commercio é stata autorizzata dalla Provincia di
Massa Carrara ad organizzare i seguenti corsi di formazione obbligatoria per l'accesso alle attivita
imprenditoriali:

-FORMAZIONE OBBLIGATORIA PER ACCESSO ALLE ATTIVITA COMMERCIALI NEL SETTORE MERCEOLOGICO
ALIMENTARE (C.A.A.) E PER SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE;

-FORMAZIONE OBBLIGATORIA PER AGENTE D'AFFARI IN MEDIAZIONE sezione immobiliare;

-FORMAZIONE OBBLIGATORIA PER AGENTE E RAPPRESENTANTE DI COMMERCIO.

Il termine per la presentazione delle domande di partecipazione e fissato per il 2 2 settembre.

clicca qui per maggiori informazioni sui corsi di formazione della CCIAA MS

ALBO NAZIONALE GESTORI AMBIENTALI - NUOVO REGOLAMENTO IN VI GORE DAL 7 SETTEMBRE
2014

Il nuovo regolamento (DM 120/2014) - in vigore dal 7 settembre 2014- si prefigge almeno due obiettivi:

1) semplificare la gestione amministrativa, attraverso la previsione di procedure piu snelle per le
iscrizioni, le variazioni e i rinnovi delle iscrizioni;

2) prevedere requisiti piu stringenti per le imprese che decidono di iscriversi all'albo e, dunque, una
maggiore qualificazione delle imprese e delle figure professionali coinvolte,come il responsabile tecnico
(RT)



ILD.M. 120/2014 abroga e sostituisce il D.M. 28aprile 19 98 n. 406 cioe la norma che sino ad ora ha regolato
il medesimo Albo, apportando numerose novita in materia, tra le quali si segnalano:

1)la razionalizzazione delle disposizioni relative ai requisiti soggettivi;

2)l'introduzione dell'obbligo della trasmissione telematica delle domande e dellecomunicazioni;
3)lintroduzione dell'obbligo di aggiornamento quinquennale per il responsabile tecnico;

4)l'abrogazione dell'obbligo di dimostrare l'idoneita dei mezzi di trasporto mediante una perizia giurata
5)la riduzione della tempistica relativa all'espletamento del procedimento d'iscrizione e semplificazioni in
tema di comunicazione delle variazioni.

Eclicca qui per maggiori informazioni sull’Albo Nazionale Gestori Ambientali

ASSEGNAZIONE DEL SEGGIO SPETTANTE ALLE ASSOCIAZIONI DI TUT ELA DEGLI INTERESSI DEI
CONSUMATORI E DEGLI UTENTI NELL'AMBITO DEL CONSIGLIO CAMERALE

Si informa che la Camera di Commercio in data 16 settembre 2014 ha attivato la procedura straordinaria per
l'assegnazione del seggio spettante alle Associazioni di tutela degli interessi dei consumatori e degli utenti
nell'ambito del Consiglio camerale.

| legali rappresentanti delle Associazioni di tutela dei consumatori interessati a partecipare alla procedura
dovranno presentare la documentazione necessaria a mezzo raccomandata con ricevuta di ritorno oppure
mediante consegna a mano entro il termine perentorio di lunedi 6 ottobre 2014.

Il Responsabile del procedimento é il Dirigente della Camera di Commercio di Massa-Carrara, Dott.ssa
Simonetta Menconi (tel: 0585/764232-253-233, e-mail: segreteria.generale@ms.camcom.it).

Eclicca qui per maggiori informazioni sull'assegnazione del seggio del consiglio camerale

NUOVO REGOLAMENTO DI MEDIAZIONE

La Camera ha adottato, con deliberazione del Consiglio Camerale n. 14 del 31 luglio u.s., il nuovo
Regolamento di Mediazione con il relativo tariffario.

Il nuovo Regolamento, predisposto da Unioncamere Italiana a seguito di un ampio confronto attivato
allinterno del Sistema, e di un percorso di condivisione avviato con il Ministero della Giustizia nonché con il
supporto scientifico di docenti universitari e di esperti in materia, € corredato da nuovi criteri per la
definizione delle indennita.

Gli aggiornamenti si sono resi necessari a seguito delle modifiche apportate dalla Legge di conversione del
Decreto Legge "del fare" - Legge n. 98/2913 pubblicata sulla G.U. den. 194 del 20 agosto 2013 - che ha
reintrodotto le norme relative alla condizione di procedibilita, relativame nte al primo incontro di
mediazione.

In sintesi le novita principali del suddetto Regolamento riguardano:

-la riduzione da quattro a tre mesi, decorrenti dalla data di deposito della domanda, della durata del
procedimento;

-la possibilita di fissare il primo incontro entro 30 giorni da deposito della domanda;

-la competenza territoriale introdotta nell'articolo 11 che disciplina "adempimenti e responsabilita delle

Earti).
clicca qui per maggiori informazioni sul nuovo Regolamento di mediazione

INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION UTENTI CCIAA MS - ANNO 2014

La Camera ha pubblicato sul sito web un questionario finalizzato a conoscere il grado di soddisfazione degli
utenti camerali, nell'ottica di un miglioramento continuo dei servizi erogati.

Per poter accedere al questionario e compilarlo on-line, & necessario cliccare sul link sotto indicato.
Grazie per la collaborazione.

Ecliccare qui per compilare on-line il questionario sulla customer satisfaction degli utenti della CCIAA
MS



